
UNSERE AUSZEICHNUNGEN DER LETZTEN JAHRE:

KAUFMANN/KAUFFRAU IM VERTRIEBS- 
INNENDIENST ZUR KUNDENBETREUUNG 
IM HANDEL UND ONLINE (m/w/d)
Seit über 65 Jahren stehen wir für kompromisslose Qualität, innovatives Design und Exklusivität. Jahrzehntelange Erfahrung, 
außergewöhnliche Ideen, ein hoher Designanspruch und ein hochqualifiziertes Team verhelfen uns zu formschönen und  
vielfach prämierten Produkten. 

IHRE AUFGABEN

•  Selbstverantwortliches Rundum-Management als Teil 
eines Vertriebsteams für nationale und internationale 
Kunden und Online-Plattformen 

 •   Angebotserstellung und -verfolgung per Telefon  
und E-Mail 

 •  Auftragserfassung und Reklamationsbearbeitung 

 •  Erstellen von Sortiments- und Wettbewerbsanalysen
•  Abstimmung kundenindividueller Anforderungen mit 

dem Vertriebs-, Marketing- und E-Commerce Team 

•  Enge Zusammenarbeit mit dem Key Account Manager 
und dem Vertriebsleiter 

 •  Entwicklung und Management von verkaufsfördernden 
Maßnahmen sowie die Unterstützung unserer Kunden 
bei der fach- und termingerechten Umsetzung

IHRE QUALIFIKATIONEN

•  Eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung mit 
mehrjähriger Berufserfahrung 

• Sicherer Umgang mit MS Office, insbesondere Excel 

 •   Engagierte, selbstständige und dabei  
teamorientierte Arbeitsweise 

 •   Gute Strukturierungs- und Analysefähigkeiten 

 •   Affinität und Interesse für E-Commerce und  
den stationären Handel 

 •   Freude an der fachübergreifenden Zusammenarbeit in-
nerhalb eines Teams in einem dynamischen Marktumfeld 

 •   Gute englische Sprachkenntnisse 

 •   Ziel- und kundenorientierte Arbeitsweise

Wir bieten einen interessanten Arbeitsplatz mit vielen betrieblichen Benefits in einem modernen Arbeitsumfeld.  
Außerdem abwechslungsreiche und spannende Aufgaben bei leistungsgerechter Vergütung.
 
Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Berwerbungsunterlagen per E-Mail an: meinebewerbung@HAN-online.com

HAN GmbH & Co. KG
Daimlerstraße 2
32051 Herford

www.HAN-online.com

UM UNSERE POSITIVE ENTWICKLUNG AUCH IN ZUKUNFT SICHERZUSTELLEN,  
SUCHEN WIR ZUM NÄCHSTMÖGLICHEN ZEITPUNKT IN VOLLZEIT


